
 
 

Sociaal begeleider Ongedocumenteerden 
 

Het Programma Ongedocumenteerden van Stem in de Stad zet zich in  
voor mensen zonder verblijfsvergunning in Nederland. Zij hebben nauwelijks rechten  

en geen toegang tot essentiële voorzieningen zoals onderdak, werk en onderwijs.  
Met een team vrijwilligers bieden wij maatschappelijke ondersteuning  

en individuele begeleiding aan ongedocumenteerde mensen in Haarlem. 
 
 
Wat ga je doen? 

• Je biedt binnen een team langdurige sociale begeleiding aan mensen met een migratieachtergrond die 

zich in een kwetsbare situatie bevinden. Een deel van je werk speelt zich af in ons Verblijfhuis in het 

centrum van Haarlem, een ander deel bij cliënten die elders in de stad wonen. Soms werk je ook op 

kantoor. 

• Je bent een vertrouwd aanspreekpunt en helpt cliënten navigeren in een voor hen vaak onbekende 

samenleving. Daarbij ondersteun je hen samen met Stem in de Stad bij het opbouwen van een 

toekomstperspectief: in Nederland, bij terugkeer naar het land van herkomst, of bij migratie naar een 

ander land. 

• Je begeleidt cliënten in het omgaan met cultuurverschillen, helpt hen wegwijs te worden in 

maatschappelijke instellingen en ondersteunt bij praktische zaken zoals het opvragen van 

documenten of het bezoeken van instanties. 

 

Wat wij van jou verwachten? 

• Je bent bij voorkeur minimaal 2 uur per week beschikbaar. 

• Je hebt affiniteit met interculturele communicatie en vindt het belangrijk om mensen met diverse 

achtergronden respectvol en open te benaderen. 

• Je staat stevig in je schoenen, neemt verantwoordelijkheid en bent betrokken bij het welzijn van je 

cliënt. 

• Je bent bereid om je te verdiepen in de context van migratie, culturele verschillen en sociaal-

maatschappelijke vraagstukken. 

 

Waarom vrijwilliger worden? 

Jouw inzet en toewijding zijn van groot belang voor deze doelgroep. Je bent een steun in de rug en kunt 

verduidelijking scheppen in soms zeer schrijnende situaties. Daarbij werk je in een prettige werkomgeving 

samen met betrokken collega’s bij wie je altijd terecht kunt. Stem in de Stad maakt deel uit van een 

landelijk netwerk rondom ongedocumenteerden waardoor je goed je kennis en netwerk kan vergroten. 

 

Bij interesse of vragen kan je contact opnemen met  

Tineke den Hertog , coördinator van het programma Ongedocumenteerden.  

Telefoon: 06-51305493 of mail: tinekedenhertog@stemindestad.nl. 
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